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A Petrogal, S.A., com sede na Rua Tomas da Fonseca, Torre C, 1600-209 Lisboa, pessoa coletiva n.°
500697370, desejando levar a efeito entre os dias 01/09/2023 e 31/08/2024 um concurso publicitario

com atribuicdo de prémios por sorteio, denominado “A sua opinido é importante para si 2024”, vem,

pelo presente, requerer a V. Exa. que se digne conceder-lhe a necessaria autorizagao nos termos dos

artigos 159.° a 164.° do Decreto-Lei n® 422/89 de 2 de dezembro, com a redacao dada pelo Decreto-

Lei n.© 98/2018, de 27 de novembro, para realizar o mesmo concurso, o qual obedecera as condigbes

que a seguir se indicam:

REGULAMENTO E CONDICOES DE PARTICIPACAO

I — Parte Geral

a)

b)

<)

d)

1a
A Petrogal, S.A. ("GALP") pretende sortear prémios aos individuos, maiores de idade, residentes
em Portugal Continental e Ilhas (Madeira e Agores) que participem no concurso denominado
“A sua opinido é importante para si 2024” (doravante “Concurso”), que decorrera entre as
00:00:00 horas do dia 01/09/2023 e as 23:59:59 do dia 31/08/2024 (hora de Portugal
Continental). O Concurso consubstanciar-se-a na realizagdo de sorteios a realizar
trimestralmente, em dia fixo, de acordo com as condicOes estabelecidas neste regulamento
("Regulamento”).
O Concurso € de caracter gratuito e destina-se a todos os clientes que a titulo particular acedam
e participem no inquérito de opinido on/ine (“Inquérito”) que estara acessivel na forma de /ink
e/ou leitura de QR Code, ambos disponiveis em formato fisico nos postos de abastecimento
Galp aderentes ou nas lojas de revendedores GPL Garrafas aderentes (os “Pontos Aderentes”,
conforme o Anexo 1 ao presente Regulamento) ou enviado através de email para os clientes
regulares destes pontos de venda Galp (conforme registo no cartdo Galp+, cartao Galp Frota
Business ou acdes promocionais dos revendedores GPL Garrafas)..
Para se habilitarem ao prémio, para além do referido na alinea anterior, os participantes
deverao submeter o formuldrio disponivel em https://opiniao.galp.com/sorteio ou
https://opiniao.galp.com/sorteiogpl com os seus dados: emai/ (valido), nome completo
e contato telefénico, logo apds terem respondido ao Inquérito.
O Concurso visa sortear trimestralmente os participantes no inquérito dos meses anteriores
com o objetivo de apurar vencedores mensais (doze vencedores no total, no decorrer do

periodo), os quais receberdo um total de 300€ (“Prémio”) na forma de “promocodes” digitais


https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fopiniao.galp.com%2Fsorteiogpl&data=04%7C01%7Csandra.costa%40galp.com%7C617ec3ea704842c3103808d94b5e7584%7Cb9418667dc3e4da98081b0750534a347%7C0%7C0%7C637623691470144731%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=qBRZQ6AyzCOx5EH2vukPzPRVoRstr5vpOYltCaS1HjQ%3D&reserved=0
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ou vales fisicos, para desconto/rebate exclusivamente em operagbes de pagamento de
combustivel ou GPL em garrafas nos postos de abastecimento ou revendedores GPL “Galp”

aderentes.

2a
Os produtos e servicos comercializados ndo sofrerdao qualquer aumento de preco em virtude da

realizacdo do Concurso, sem prejuizo de poderem vir a existir alteracdes de pregos, dentro do normal
funcionamento do mercado.
3a

Nao serao admitidos a participar no Concurso os acionistas, administradores e colaboradores da Galp,
assim como todas as pessoas envolvidas na gestao do Concurso. Nos presentes moldes, ndo serao
admitidos participantes que participem no Inquérito antes das 00:00:00 do dia 15/09/2023 e apds as
23:59:59 do dia 31/08/2024. No caso dos residentes nos Agores, por forca da diferenca horaria, as
participacoes serao validas das 00:00:00 do dia 01/09/2023 até as 22:59:59 do dia 31/08/2024.

4a
Para efeitos do presente Concurso, a Galp tem plena legitimidade para ndo considerar aceites e validas
as participagoes sobre as quais existam indicios de fraude, bem como quaisquer participacdes que, de
alguma forma, possam ser consideradas contrarias a lei, casos em que a Galp excluira as participagoes
do Concurso.

53
Poderdo ainda ser excluidas do Concurso todas as participagdes que ndo respeitem todas as condigoes

estabelecidas no presente Regulamento.

63
A identificacdo dos participantes sera feita, nos termos do presente Regulamento, através dos dados
pessoais devidamente facultados pelos participantes, sendo de caracter obrigatdrio para efeitos do
sorteio a inclusdao vélida de emai, nome e contato telefénico. O Inquérito encontrar-se-a disponivel
através de:
e Leitura de QR Code, no taldo/recibo de compra de produtos e servicos nos Postos Aderentes;
e Acesso a /inkpara a pagina do Inquérito, constante em folheto (fisico) de comunicagdo colocada
nos Postos ou Revendedores Aderentes e também no taldo/recibo de compra de produto e
servigos nos Postos ou Revendedores Aderentes.
e Acesso a link para a pagina de inquérito, conforme enviado por email aos participantes
registados no cartao Galp+, no cartdao Galp Frota Business, na app Mundo Galp e/ou nas bases

de dados de Seguros, Caucoes, site Gasonline e Equipamentos de GPL em Garrafa.

73
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A Galp contratou a OMNICOM PORTUGAL, SA com sede na Av. Eng.° Duarte Pacheco n26 10° andar -

1070-110 Lisboa para a gestdo do Concurso (doravante “Promotora”).

A Promotora ficara responsavel pela gestdo e acompanhamento do Concurso no que se refere a
atribuicdo e envio dos Prémios, gestao da documentacdo respeitante ao Concurso junto da Camara
Municipal de Lisboa, assim como dos participantes premiados. A validacao das participacOes via /internet
sera efetuada pela Galp. Qualquer reclamacao ou pedido de informacdo referentes a este Concurso,

deverao ser dirigidos, para: galpconcursos@pt.ddb.com

Apenas serdo consideradas reclamagGes de Prémios nos prazos definidos na 112 clausula do presente

regulamento.

II — Apuramento dos vencedores
8a

a) Os sorteios realizar-se-3o através de um programa de computador (aplicagdo informatica) de
extracdo aleatdria devidamente aprovado pela Camara Municipal de Lisboa. As participagoes
em cada sorteio serdo extraidas, ordenadas cronologicamente e numeradas da primeira até a
ultima participagdo. O sorteio realiza-se com base nesta lista sequencial;

b) Em cada sorteio serao apurados 3 (trés) premiados (um para cada més de participagao) da
lista de participantes no Inquérito, no respetivo periodo de sorteio definido neste Regulamento;

c) Serdo aceites no maximo 2 (duas) participacdes por cada endereco de emai/ por més.
Considerando que os dados fornecidos podem estar incorretos e/ou desatualizados, por cada
sorteio serdao apurados 2 (dois) suplentes;

d) Os premiados efetivos e suplentes terdo de ser pessoas diferentes;

e) O recurso aos suplentes, se necessario, obedecera a ordem de extragao;

f) O recurso aos suplentes ocorrera sempre que se mostre necessario, nomeadamente nos casos
em gue o cliente sorteado ndo relna as condicdes necessarias para que a sua participacado
possa ser considerada valida para efeitos de atribuicdo do respetivo Prémio, bem como sempre
que seja detetado incumprimento de qualquer das normas do presente Regulamento, assim
como nos casos em que nao tenha sido possivel contactar com o cliente sorteado e/ou este

tenha recusado a aceitacao do respetivo Prémio.

ga
O apuramento dos vencedores e respetivos suplentes realizar-se-a na sede da Promotora OMNICOM
PORTUGAL, SA, na Av. Eng.° Duarte Pacheco n26 9 andar — 1070-110 Lisboa na presenca de
representantes das Forcas de Seguranca, na dependéncia da Camara Municipal de Lisboa, obedecendo

ao seguinte calendario:
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DATA DO SORTEIO PARTICIPAGOES RECEBIDAS NO
(EXTRACAO) PERIODO

13 Extragao 13 DE DEZEMBRO 2023 Entre as 00:00:00 horas do dia 01/09/2023
15H00 e as 23:59:59 do dia 30/11/2023

22 Extragado 06 DE MARCO 2024 Entre as 00:00:00 horas do dia 01/12/2023
15H00 e as 23:59:59 do dia 28/02/2024

32 Extragdo 04 DE JUNHO 2024 Entre as 00:00:00 horas do dia 01/03/2024
15H00 e as 23:59:59 do dia 31/05/2024

43 Extragao 04 DE SETEMBRO 2024 Entre as 00:00:00 horas do dia 01/06/2024

15H00 e as 23:59:59 do dia 31/08/2024

a)

As participacOes ndao premiadas em cada sorteio ndo transitardo para os sorteios seguintes.

III — Prémios e reclamacao de Prémios

a)

b)
<)

d)

a)

102
Por cada més de Concurso sera atribuido o “Prémio” ao respetivo vencedor, 0 montante a
disponibilizar sera na forma de “promocodes” digitais ou vales fisicos perfazendo o valor total
de 300€ de desconto em pagamento exclusivo de combustivel ou exclusivo GPL em Garrafa;
Valor liquido total dos 12 Prémios (doze) atribuidos: 3600€ (trés mil e seiscentos euros).
Nestes termos, o valor iliquido dos Prémios, apos a aplicagao do Imposto Selo de 35% + 10%
nos termos do 11.2 e 11.2.2 da Tabela Geral do Imposto de Selo é o seguinte: 2945,45€ (dois
mil, novecentos e quarenta e cinco euros e quarenta e cinco céntimos).
O pagamento do Imposto do Selo sobre os Prémios atribuidos no Concurso sera integralmente
assumido pela Galp.
Os Prémios ndo podem, em circunstancia alguma, ser convertidos em dinheiro. A Promotora
reserva-se ao direito de atribuir outro prémio de igual valor se as circunstancias supervenientes
o0 tornarem necessario.

112
Apds a realizacdo do sorteio, os premiados serdo contactados telefonicamente pela Promotora
no prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da data do sorteio, com o objetivo de confirmar os
dados dos premiados e a aceitacdo do Prémio por parte destes, sendo que o nimero minimo
de tentativas de contacto sera de 3 (trés) tentativas em periodos diferentes. Os elementos de
contacto sdo aqueles facultados pelo participante no processo de resposta ao Inquérito. Apos
aceitacdo do Prémio, a Galp providenciara as instrucdes relativamente ao registo e ativagao

dos promocodes;
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b) Terminando o prazo previsto na alinea anterior e existindo Prémios ndo reclamados, ou caso
os premiados ndo cumpram o presente Regulamento, serdo contactados sequencialmente os
suplentes, sendo obedecida a ordem de extragao dos mesmos, reservando a Galp o direito de

excluir os suplentes cujo contacto, apds um minimo de trés tentativas, ndo seja possivel;

c) De igual modo se procedera ao recurso a suplentes, no caso de premiados que efetivamente
aceitem o Prémio e cumpram o Regulamento, mas ndo seja recebido nas instalages da
Promotora, o aviso de rececdo devidamente assinado, no prazo de 10 (dez) dias a contar do

momento em que confirmem os dados pessoais e aceitem o Prémio;

d) Caso solicitado, serdo enviados a Camara Municipal de Lisboa os avisos de rececdo dos Prémios
entregues.
12a
O participante premiado, que aceite receber o Prémio, autorizara desde logo a Galp a divulgar o seu
nome para quaisquer fins de informagdo do presente Concurso, sem que isso lhe dé direito a qualquer
compensacao, seja a que titulo for.
132
No caso de os prémios ndo serem reclamados no prazo devido, ou de nao ser feita prova, nos termos
e no prazo referidos na condicao 11.3, propde-se que 0s prémios, em espécie ou o seu valor em
dinheiro, reverta para instituicdo com fins assistenciais ou humanitarios, que for designada pela Camara
Municipal de Lisboa, no prazo de 30 dias a contar da respetiva notificacdo. Também havera idéntica
reversdao se, por qualquer circunstancia, incluindo o incumprimento de algumas das clausulas
estabelecidas no regulamento, por parte da entidade promotora, ndo for possivel atribuir os

correspondentes prémios, depois de iniciados os trabalhos com a participacao do publico.
IV - Tratamento de Dados Pessoais e Garantias de Confidencialidade

Os dados pessoais recolhidos no ambito deste Concurso serao tratados de acordo com as disposicoes

constantes da Politica de Privacidade disponivel em https://opiniao.galp.com/sorteio e

https://opiniao.galp.com/sorteiogpl.

As informag0es recolhidas serao tratadas de forma confidencial e de acordo com as melhores praticas

em vigor.

V — Consideragoes Finais
142
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A publicidade ao Concurso podera ser realizada na radio, internet e outros suportes e meios fisico e/ou
digital que a Galp entenda por convenientes, obrigando-se a expor claramente todas as condicoes
respeitantes ao mesmo, em cumprimento do disposto no Art. 11° do Decreto-Lei n® 330/90, de 23 de
outubro, com a redacdo dada pelo Lei n® 30/2019 de 23 de abril. Contudo, tal facto nao dispensa a

consulta e prévia leitura do presente Regulamento por todos os participantes.

152
No ambito do presente Concurso, a Galp ndao podera ser responsabilizada por quaisquer atos licitos ou
ilicitos que venham a ser desenvolvidos pelos participantes, quaisquer outros intervenientes ou

terceiros, quer durante a realizacdo do Concurso, quer apds o seu termo.

162
Toda e qualquer atividade, ainda que sob a forma tentada, que vise obter vantagem através de atos
que ndo respeitem ou desvirtuem o objetivo do presente Concurso e/ou que violem o disposto neste
Regulamento serdao consideradas ilegitimas, reservando-se a Galp no direito de excluir as
correspondentes participacdes, podendo ainda ser acionados todos os mecanismos legais que se

considerem necessarios.

172
A Galp reserva-se no direito de, a todo o tempo, terminar, alterar, encurtar, atrasar ou prolongar o
Concurso e também no caso de ocorrer alguma atividade ilegal ou fraudulenta, ou algum facto externo,
fora do controlo da Galp, que afete o bom funcionamento do Concurso, comunicando, de imediato, tal
circunstancia a Camara Municipal de Lisboa e apresentando as respetivas provas, caso em que oS

participantes ndo terdo direito a qualquer prémio.

182

a) A participacdo no Concurso implica a aceitacdo integral e sem reserva deste Regulamento, assim
como a cedéncia dos direitos de imagem de todos os efetivos vencedores do Concurso para efeitos
da divulgacao dos mesmos junto do publico, encontrando-se a Galp devidamente legitimada para
utilizar os meios que entenda por convenientes para o efeito, nomeadamente televisdo, internet,
imprensa, folhetos, publicidade exterior e/ou de loja, publicacbes periddicas, entre outros, ndo
sendo por tal facto exigivel, por tais vencedores, qualquer retribuicdo e/ou compensacdo.

b) A cedéncia de direitos de imagem, concedida ao abrigo do disposto na alinea anterior da presente
clausula, sera concedida a Galp pelos respetivos participantes aquando da aceitacdo da atribuicdo
do Prémio.
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c) Os premiados ndo poderdo renunciar a uma eventual utilizagdo publicitaria gratuita, global ou
parcial, dos seus nomes, imagens animadas ou ndo, para efeitos publicitarios, salvo se renunciarem

a0 seu Prémio.

192
a) A Galp reserva-se no direito de eliminar qualquer participacao que, de alguma forma, viole o disposto
no presente Regulamento.
b) A Galp n3o podera ser responsabilizada por quaisquer atos praticados pelos participantes do
Concurso, nomeadamente pela utilizacdo indevida de dados e/ou elementos pertencentes a

terceiros.

202
a) A Galp compromete-se a apresentar na Camara Municipal de Lisboa, no prazo de noventa dias a
contar do termo do Concurso, a documentacdo comprovativa do recebimento dos Prémios,
atestando o nimero de Prémios efetivamente entregues, assim como uma listagem identificando
todos os premiados.
b) A Camara Municipal de Lisboa reserva o direito de, em qualquer caso, exigir outros documentos
complementares de prova de entrega dos prémios, fixando para a sua apresentacao um prazo nao

inferior a 15 (quinze) dias.

21a
No prazo referido na alinea a) da clausula 213, a Galp compromete-se a comprovar perante a Camara
Municipal de Lisboa a entrega ao Estado da importancia devida a titulo de Imposto do Selo sobre o

valor dos Prémios.

22a
A Galp compromete-se, com a antecedéncia de cinco dias Uteis, a:

a) Confirmar, por escrito, a Camara Municipal de Lisboa, as datas das operacoes e a identificacao
do seu representante nas mesmas.

b) Proceder ao pagamento das despesas relativas a fiscalizacdo que ira ser exercida pelos
representantes das Forcas de Seguranca na dependéncia da Camara Municipal de Lisboa, nos
termos da Portaria n® 1203/2010 de 30 de novembro, sobre as atividades do Concurso, salvo
quando se trate de operagdes cujo pagamento ndo possa ser calculado previamente, sendo

neste caso efetuado imediatamente a seguir a realizacdo dessa atividade.

232



galp@

a) A Galp ndo podera ser responsabilizada pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso do presente
Concurso caso tal incumprimento ou cumprimento defeituoso advenha de factos ou circunstancias
que ndo estejam sob o controlo ou dominio das partes, nomeadamente perturbacbes nas
plataformas de telecomunicacdes e no acesso a estas, erros informaticos, faltas e/ou flutuacdes de
energia, estado de guerra, alteragao grave da ordem publica, acidente grave nas instalagdes ou
com o equipamento de qualquer das partes, terramotos, explosdes, incéndios, inundacoes,
sabotagem, greves ndo convocadas pelas partes e/ou ordens emitidas por qualquer autoridade
judicial ou administrativa.

b) A Galp nao se responsabiliza por participacdes ndo recebidas, nao reconhecidas ou atrasadas, bem
como pela impossibilidade de participagdao no Concurso devido a falhas alheias as entidades, ou
ataques ao sistema.

c) A Galp ndo se responsabiliza por quaisquer extravios de entregas retardadas por parte dos correios

referentes a rececao dos comprovativos enviados por correio pelo vencedor.

24a
Na eventualidade de se verificarem casos omissos no presente Regulamento, esses serdo analisados e
decididos pela Galp em acordo com a Camara Municipal de Lisboa, sendo que das suas decisdes ndo
cabera recurso.

252

A informacdao sobre o Concurso pode ser consultada em https://opiniao.galp.com/sorteio e

https://opiniao.galp.com/sorteiogpl.
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